
 

 
Описание услуги «Мульти-номера» 

 

Услуга «Мульти-номера» позволяет Абоненту подключить и использовать один или 

несколько телефонных номеров разных стран на одной SIM-карте. 

 

Стоимость Услуги 

1. Стоимость за подключение дополнительных телефонных номеров, обязательный 

минимальный платеж и ежемесячная абонентская плата за использование телефонного 

номера взимаются в соответствии с установленными тарифами по 2 (двум) категориям 

стран:  

 

1 категория.  В базовые тарифные планы V-1, V-2, V-3, V-MAX, V-BUSINESS, а также 

в варианты тарифов с дополнительными опциями бесплатно можно подключить 1 

(один) дополнительный номер первой категории. При подключении второго и 

последующих дополнительных номеров первой категории стоимость будет 

рассчитываться в соответствии с тарифами каждой отдельной страны (Таблица 1). 

 

2 категория. При подключении дополнительных номеров второй категории стоимость 

будет рассчитываться в соответствии с тарифами каждой отдельной страны (Таблица 

2). 

 

Таблица 1. Страны 1 категории. 

 

 

№ 

 

Страна 

п/п 

 

Поддержка 

SMS 

Стоимость 

подключения 

телефонного номера 

 (с НДС), руб.1 

Стоимость 

абонентской 

платы/мес. 

(с НДС), руб.1 

1 Австрия  нет - 1 200 

2 Американские 

Виргинские 

Острова  

нет 1 200 1 200 

3 Аргентина  нет - 1 200 

4 Бельгия  да - 1 200 

5 Болгария  нет - 1 200 

6 Босния и 

Герцеговина  

нет  1 200 

7 Великобритания  да - 1 200 

8 Великобритания 

Нормандские 

острова  

нет 1 200 1 200 

9 Венгрия  нет - 1 200 

10 Германия  нет - 1 200 
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11 Гонконг  да - 1 200 

12 Греция  нет - 1 200 

13 Грузия  нет - 1 200 

14 Доминиканская 

Республика  

нет - 1 200 

15 Израиль  да - 1 200 

16 Ирландия  нет - 1 200 

17 Испания  нет - 1 200 

18 Италия  нет - 1 200 

19 Канада  да - 1 200 

20 Кипр  нет 1 200 1 200 

21 Латвия  нет - 1 200 

22 Люксембург  нет - 1 200 

23 Македония  нет - 1 200 

24 Мальта  нет - 1 200 

25 Нидерланды  да - 1 200 

26 Новая Зеландия  нет - 1 200 

27 Норвегия  нет - 1 200 

28 Пуэрто-Рико  нет 1 200 1 200 

29 Россия да - 1 000 

30 Сербия  нет - 1 200 

31 Словакия  нет - 1 200 

32 Словения  нет - 1 200 

33 США  да - 1 200 

34 Турция  нет  1 200 1 200 

35 Украина  да - 1 200 

36 Франция  нет - 1 200 

37 Хорватия  нет - 1 200 

38 Швейцария  нет - 1 200 

39 Эстония  нет - 1 200 

 

Таблица 2. Страны 2 категории. 

 

 

№ 

 

Страна 

п/п 

 

Поддержка 

SMS 

Стоимость 

подключения 

телефонного номера 

(с НДС), руб.1 

Стоимость 

абонентской 

платы/мес. 

(с НДС), руб.1 

1 Австралия  да - 2 200 

2 Албания  нет - 2 200 

3 Ангола  нет 7 1003 5 900 

4 Боливия  нет - 11 300 

5 Бразилия  да 4 8003 1 200 

6 Венесуэла  нет - 2 200 

7 Вьетнам  нет - 2 200 

8 Гана  нет - 6 600 

9 Гватемала  нет - 2 200 
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10 Дания  да 4 8003 1 200 

11 Индия  нет - 6 600 

12 Индонезия  да 43 2003 10 800 

13 Исландия нет - 1 700 

14 Камерун  нет 7 1003 5 200 

15 Кения  нет 2 4003 1 200 

16 Колумбия  нет - 2 200 

17 Коста-Рика  нет 2 9003 1 700 

18 Литва  да 4 8003 1 200 

19 Малайзия  нет - 3 300 

20 Мексика  да - 1 700 

21 Нигерия  нет 13 2002 3 300 

22 Никарагуа  нет - 6 100 

23 Пакистан  нет 2 9003 1 700 

24 Панама  нет - 1 700 

25 Парагвай нет - 13 400 

26 Перу  нет - 1 200 

27 Польша  да - 1 700 

28 Румыния  да 2 4003 1 200 

29 Сальвадор  нет - 1 700 

30 Сингапур да 17 6003 4 400 

31 Тайвань  нет 2 9003 1 700 

32 Таиланд  да - 2 200 

33 Уганда  нет - 2 200 

34 Филиппины  нет 2 9003 1 700 

35 Финляндия  да - 1 700 

36 Французская 

Гвиана  

нет 24 4002 6 100 

37 Черногория нет 4 4003 3 200 

38 Чехия  да 6 8003 1 700 

39 Чили  да - 1 700 

40 Швеция  да - 1 7002 

41 Южная Африка  да - 1 700 

42 Ямайка  нет - 6 600 

43 Япония  нет - 1 700 

1 Стоимость подключения телефонного номера и ежемесячная абонентская плата за использование телефонного 

номера зарубежной страны в отдельной взятой стране категорий 1, 2 может отличаться от указанных в Таблицах 

1, 2 при индивидуальном подборе телефонного номера, по желанию Абонента, при наличии технической 

возможности индивидуального подбора телефонного номера. 
2 

Страны, для которых действителен предоплатный период использования, равный 3 (трем) месяцам.  
3 

Страны, для которых действителен предоплатный период использования, равный 4 (четырем) месяцам.  

  

2. Оплата за пользование Услугой производится в соответствии с установленной 

стоимостью в зависимости от категории страны (Таблица 1, Таблица 2). 

3. В рамках Услуги «Мульти-номера» существует техническая возможность 

портировать дополнительные номера других операторов в сеть ООО «Глобал 
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Телеком». Услуга по переносу номеров, кроме направления «Россия», оплачивается 

дополнительно.  

Стоимость и условия портации (переноса номера) в зависимости от страны 

предоставляются по запросу в Службе клиентского сервиса по номеру 9090 или +7 

(958)900-90-90.  

4. Для направления «Россия» в Службе клиентского сервиса есть возможность выбрать 

«красивый» номер (номер с желаемой комбинацией цифр). Стоимость «красивого» 

номера можно уточнить в Службе клиентского сервиса по номеру 9090 или +7 

(958)900-90-90. 

5. Расчетный период устанавливается равным 1 (одному) календарному месяцу, в 

котором предоставляется Услуга. 

6. Услуга предоставляется при наличии на балансе лицевого счета Абонента: 

• минимально необходимой суммы для подключения телефонного номера и 

списания Абонентской платы за первый месяц использования; 

• суммы предоплатного периода, включающей в себя плату за подключение и 

Абонентскую плату за предоплатный период. 

7. При подключении Услуги первым месяцем пользования Услугой считается период 

с момента подключения до окончания текущего расчетного периода. В момент 

подключения Услуги с лицевого счета Абонента списывается стоимость подключения 

и абонентская плата за первый месяц пользования, а по ряду стран (у которых есть 

предоплатный период использования) списание происходит сразу за 3 или 4 месяца 

соответственно.  

Далее абонентская плата списывается в полном объёме 1 (первого) числа каждого 

месяца при условии наличия достаточной суммы денежных средств на балансе 

лицевого счета Абонента для оплаты Услуги в полном объёме. 

В странах, у которых установлен предоплатный период использования на 3 (три) или 4 

(четыре) месяца, списание последующих оплат начнётся с 1 (первого) числа 4-го и 5-

го месяца использования Услуги соответственно. 

Например, подключая Абоненту номер Бразилии, где предоплатный период 

использования составляет 4 (четыре) месяца, произойдет списание одной суммой 4 800 

руб. при подключении, а с 1 (первого) числа 5 (пятого) месяца использования номера у 

Абонента будет взиматься абонентская плата в размере 1 200 руб. ежемесячно. 

8. Услуга не предоставляется, если Абонент не пользуется DID-номером в течении 30 

(тридцати) календарных дней при нулевом или отрицательном балансе, или 

недостаточности средств для списания абонентской платы, либо при самостоятельном 

отказе от услуги.  

9. При отключении Абонентом Услуги до истечения оплаченного месяца абонентская 

плата и/или оплата за предоплаченный период за неиспользованные дни в отчетном 

периоде не возвращаются. 

10. На номере Абонента может быть подключено одновременно несколько Услуг 

«Мульти-номера» с одной или разными категориями номеров. 

12. ООО «Глобал Телеком» оставляет за собой право изменять стоимость 

предоставляемой Абоненту Услуги. 

13. Изменение стоимости Услуги «Мульти-номера» действительно для всех новых 

подключений дополнительных номеров. Для Абонентов, подключивших 

дополнительные номера до даты утверждения стоимости Услуги «Мульти-номера», 

стоимость Услуги не меняется.  


